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注　意　事　項
１　配られた試験問題用紙の表紙が、自分の受検級であるかどうか、確認してください。
２　解答用紙には受検者の氏名と受検番号が記載されていますので、ご自身のものかどう

かを確認してください。
３　受検票の「氏名」「生年月日」「性別」の記載に誤りがあった場合は、解答用紙の

【訂正欄】に正しく記入してください。
４　解答は、右上にある記入上の注意に従って正しく記入してください。欄外に文字等を

記入したり、文字や記号の消し忘れがある場合は、解答が無効となる可能性がありま
すので、十分注意してください。

５　問題数は50問で、出題形式は全て四肢択一式です。
６　試験開始後、問題用紙の落丁、印刷不鮮明などありましたら、黙って挙手し、申し出

てください。
７　試験中、質問がある場合は、黙って挙手してください。ただし、問題の内容に関する

質問には、一切お答えできません。
８　不正行為があったときは、全ての解答が無効となります。
９　試験の開始と終了の合図は、口頭で行います。
10　体調が悪くなった場合やトイレに立ちたい場合は、黙って挙手し、申し出てください。
11　試験終了の合図があったら、解答をやめ、筆記用具を置いてください。
12　問題用紙は持ち帰っていただいて結構です。
13　試験実施後、試験の内容、配点及び採点等に関する質問には、一切お答えできませ

ん。
14　この試験の結果発表は2月26日(金)です。当日から当協会のホームページに合格者の受

検番号を掲載するほか、受検者全員に郵便で合否通知書をお送りします。電話による
問合せには一切応じませんので、ご承知おきください。 
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2020年度ブライダルコーディネート技能検定試験問題（3級）

問題01：ホテルでの婚礼が一般化したことの説明として、不適切なものを以下から一つ選びなさい。
１　ホテルで結婚式・披露宴を行いたいという一般消費者が増えていった。
２　従来の婚礼の儀式的かつ家庭内的なあり方から、披露や交流の場あるいはエンターテイメント

の場としてサービスや空間などを提案・提供した。
３　日常空間では体験できないような高級感やメモリアル性を利用者に印象付けた。
４　ホテルでの挙式・披露宴の費用は他の場所と比較し安価だった。

問題02：ブーケや会場装花で使用される花材は、通年入荷する周年花と限られた季節のみ入荷する季節花に
分類されますが、季節花として、適切なものを以下から一つ選びなさい。
１　デンファレ・バラ
２　ライラック・アジサイ
３　ガーベラ・カトレア
４　カサブランカ・レモンリーフ

問題03：ブライダルコーディネーターに必要な「コミュニケーション能力」として、適切なものを以下から
一つ選びなさい。
１　お客様のニーズを汲み取る能力
２　お客様の結婚式・披露宴を円滑に運営する能力
３　お客様にプランをわかりやすく提案・説明し、承認を得る能力
４　お客様にあったブライダルサービス・商品等を創造・企画する能力

問題04：婚礼の一般的なテーブルプランの説明として、不適切なものを以下から一つ選びなさい。
１　媒酌人を立てる場合は、新郎新婦をはさむように媒酌人と媒酌人夫人が着席する。
２　一般に、メインテーブルに近い席が上座となる。
３　会費制の場合は、発起人が上座に座ることが多い。
４　メインテーブルに向かって左に新郎、右に新婦が着席する。

問題05：婚姻届の証人の署名の説明として、適切なものを以下から一つ選びなさい。
１　証人は20歳以上でなければならない。
２　証人は新郎新婦より年上でなければならない。
３　証人は新郎新婦共通の知人でなければならない。
４　証人は媒酌人（立会人）でなければならない。

問題06：席次表の肩書きで「新婦母の兄」の表記として、適切なものを以下から一つ選びなさい。
１　新婦叔母
２　新婦叔父か新婦伯父どちらでもよい。
３　新婦叔父
４　新婦伯父

問題07：六輝（六曜）における「友引」の説明として、適切なものを以下から一つ選びなさい。
１　朝晩は吉、昼は凶の日
２　正午だけが吉の大凶の日
３　平静を守って吉の日
４　午前が吉、午後が凶の日
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2020年度ブライダルコーディネート技能検定試験問題（3級）

問題08：企業の全体評価を分析するための手法にSWOT分析がありますが、その意味として、不適切なもの
を以下から一つ選びなさい。
１　Sは強み（Strengths）を指す
２　Wは弱み（Weaknesses）を指す
３　Oは機会（Opportunities）を指す
４　Tは流行（Trends）を指す

問題09：ペーパーアイテムに関わることで一番最後に行うこととして、適切なものを以下から一つ選びなさ
い。
１　席次表の校正
２　招待状の手配
３　席次表の校了
４　招待状封筒の筆耕

問題10：挙式で新郎新婦がお互いに交換する指輪の名称として、不適切なものを以下から一つ選びなさい。
１　エンゲージリング
２　結婚指輪
３　ウエディングバンド
４　マリッジリング

問題11：神前式が一般に広まるようになった時期として、適切なものを以下から一つ選びなさい。
１　明治時代
２　大正時代
３　昭和時代
４　平成以降

問題12：ブライダルシャワーの説明として、適切なものを以下から一つ選びなさい。
１　挙式後に行われる新郎新婦への祝福の拍手
２　新郎父の費用負担によって挙式前日に行われる食事会
３　子供が生まれる前にこれから必要になるものをプレゼントする集まり
４　結婚式前に花嫁を囲んで行われる女性だけのパーティ

問題13：引出物の手配に関する説明として、不適切なものを以下から一つ選びなさい。
１　水引は、金銀か紅白の結び切りとする。
２　個数、セット数、熨斗のかけ方を決定し、ギフト会社に手配する。
３　引出物の表書きは、向かって左側に新郎、右側に新婦の姓を記す。
４　熨斗の表書きは、「寿」とする。

問題14：結納返しの説明として、適切なものを以下から一つ選びなさい。
１　婚約の解消が決まった場合に、結納品を相手に返すこと。
２　結納飾りの向きのこと。
３　仲人へのお礼のこと。
４　結納に対し、返礼をすること。
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2020年度ブライダルコーディネート技能検定試験問題（3級）

問題15：新規接客のアフターフォローとして、適切なものを以下から一つ選びなさい。
１　電話での連絡を希望するお客様に対しては、いつ電話をしても問題はない。
２　複数の電話番号を教えていただいたときは、どの電話にかけるのがよいかヒアリングしておく

とよい。
３　手紙は読み手に丁寧な印象を与えるため、次回来館のアポイントについては手紙で連絡をする

ことが望ましい。
４　お客様の質問にすぐに答えられるよう個人のラインIDを伝えるとよい。

問題16：中心となる花に、同じ花材の花びらのみを幾重にも重ねて、1つの大輪の花をかたどったデザインの
ブーケの名称として、適切なものを以下から一つ選びなさい。
１　タイドブーケ
２　クレッセントブーケ
３　メリアブーケ
４　リースブーケ

問題17：専門式場の説明として、適切なものを以下から一つ選びなさい。
１　通常営業のレストランを付帯した結婚式会場
２　料亭と旅館の機能を持った日本式の結婚式会場
３　「邸宅へゲストを招いておもてなしをする」というスタイルの結婚式会場
４　冠婚葬祭を専門に扱う式場

問題18：スパークリングワインの名称と生産国の組合せとして、不適切なものを以下から一つ選びなさい。
１　スプマンテ　－　イタリア
２　ゼクト　－　ドイツ
３　カヴァ　－　チリ
４　ヴァンムスー　－　フランス

問題19：タオルや風呂敷など1000円程度の小物に新郎新婦の名前を記した熨斗をつけ、ふたりの名刺代わり
として「松の葉」を贈る習慣がある主な地域として、適切なものを以下から一つ選びなさい。
１　新潟
２　徳島
３　愛知
４　広島

問題20：現在のブライダル市場に関する説明として、不適切なものを以下から一つ選びなさい。
１  ブライダル市場の縮小化を食い止める課題の一つは、再婚層の取り込みである。
２　婚姻件数は、2000年はミレニアム特需を迎え、約60万組であった。
３　結婚するお客様１組当たりの結婚費用総額は上昇傾向にある。
４　平均初婚年齢は上昇傾向にあり、晩婚化が進んでいる。
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2020年度ブライダルコーディネート技能検定試験問題（3級）

問題21：クレーム対応の際、被害を最小限にとどめるための対応として、不適切なものを以下から一つ選び
なさい。
１　初期対応を迅速かつ適切に行う。
２　ケースによっては、毅然として不当な要求を拒絶する姿勢を示す。
３　クレームを真摯に受け止めている姿勢を示す。
４　上司への報告は、解決してから行う。

問題22：公益社団法人日本ブライダル文化振興協会が公表した「新型コロナウイルス感染拡大防止ガイドラ
イン」 （2020年10月21日改訂）の内容として、不適切なものを以下から一つ選びなさい。
１　人と人との間隔はできるだけ２ｍを目安に（最低１ｍ）確保するよう努めること。
２　同居家族や身近な知人に感染が疑われる方がいる場合は、必ず検温をして参列してもらうよう

事前にお願いすること。
３　大声を発する余興等については、控えてもらうこと。
４　施設内の換気・消毒を徹底すること。

問題23：互助会型の専門式場が全国的に増加した時期として、適切なものを以下から一つ選びなさい。
１　昭和20～30年代
２　昭和40～50年代
３　昭和60年代
４　平成以降

問題24：プレ結婚市場の説明として、適切なものを以下から一つ選びなさい。
１　婚姻するまでの交際期間に利用する映画館やレストランなどの需要に対応する市場
２　披露宴は行わず、1.5次会や2次会の形式で行う市場
３　挙式・披露宴に携わる衣装、指輪、美容、写真など物販のサービス業市場
４　挙式・披露宴に至るまでの過程で発生する需要に対応する市場

問題25：神前結婚式の説明として、不適切なものを以下から一つ選びなさい。
１　手水の儀は、桶の水を柄杓に汲んで手と口を清める儀式である。
２　祝詞奏上は、新郎新婦が神前に進み誓いの言葉を読み上げる儀式である。
３　三献の儀は、大中小３つの盃で御神酒をくみ交わすことで、夫婦の契りを固める儀式である。
４　献饌は、神職が神前に神饌と呼ばれる供え物の酒や食物を奉る儀式である。

問題26：１年間に新規接客した組数が80組、契約に至った組数が32組だった場合、正しい成約率として、適
切なものを以下から一つ選びなさい。
１　25％
２　30％
３　33％
４　40％
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2020年度ブライダルコーディネート技能検定試験問題（3級）

問題27：近年のブライダル市場の特徴について、不適切なものを以下から一つ選びなさい。
１　婚姻件数の減少の理由は、晩婚化・未婚化の進展、少子化の進展である。
２　婚姻件数に対しての結婚式・披露宴の実施率が上がる傾向にあり、縮小の歯止めをかけてい

る。
３　結婚費用総額の増加や招待客の平均単価アップによって、縮小傾向を軽微に止めている。
４　今後の課題の一つに再婚層の取り込みも、潜在顧客として重要な層である。

問題28：招待状に記載する苗字（名字）は大切なもので、打合せの段階で使用する漢字の確認が必要です
が、以下の四つの中で一般的に確認の優先度が低いものとして、適切なものを以下から一つ選びな
さい。
１　渡辺
２　井上
３　高橋
４　吉田

問題29：ホテルでの婚礼の強みとして、不適切なものを以下から一つ選びなさい。
１　宿泊施設がある。
２　披露宴会場が多く、招待客数に応じてカップルが選べる環境が整っている。
３　交通の便が良いことが多い。
４　チャペルや神殿を常設していないことが多く、神社や教会を自由に選択できる。

問題30：法律や倫理、規範を守って行動する企業活動を指す言葉として、適切なものを以下から一つ選びな
さい。
１　コンプレイン
２　ガバナンス
３　コンプライアンス
４　アライアンス

問題31：当日、遅刻する招待客があらかじめ分かった場合の対応として、不適切なものを以下から一つ選び
なさい。
１　お客様をお待ちして、スムーズに席に案内できるよう会場責任者に連絡する。
２　お客様の都合による場合、料理は先に卓上に置かせていただくことの承認をもらう。
３　料理部門へ連絡し、到着後に最初の料理からサービスできるよう手配する。
４　サービス責任者に報告し、プログラムの合間に入場してもらうように伝える。

問題32：新郎新婦の介添え役であるアテンダーの業務内容として、不適切なものを以下から一つ選びなさ
い。
１　花嫁の移動や立ち座りのお世話
２　着崩れやドレスの裾乱れの直し
３　ヘアメイクのケア
４　ご祝儀金のお預かり
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2020年度ブライダルコーディネート技能検定試験問題（3級）

問題33：結婚式の約２週間前に新郎新婦が行うこととして、適切なものを以下から一つ選びなさい。
１　最終見積書を作成してもらい内容を確認する。
２　お色直しの衣装を決める。
３　引出物や引菓子を何にするかを決める。
４　招待客の名前や肩書、住所などを記入したリストを作成する。

問題34：仏前結婚式の進行を表す言葉の読み仮名として、不適切なものを以下から一つ選びなさい。
１　敬白文 － けいびゃくぶん
２　礼拝 － れいはい
３　念珠授与 － ねんじゅじゅよ
４　焼香 － しょうこう

問題35：カップルからのクレームの多くは、成約時の認識の違いから生まれますが、クレームを防ぐための
対応として、適切なものを以下から一つ選びなさい。
１　申し込み人数に間違いがないかを確認する。
２　今後、契約をキャンセルする可能性があるかを確認する。
３　自社のブライダル規約を一つひとつ読み上げ、内容を確認する。
４　規約を渡し、お客様に読んでいただき不明なことがないかを確認する。

問題36：バストの下から広がりを抑えたスカートが始まる、ハイウエストで直線的なドレスのシルエットラ
インの名称として、適切なものを以下から一つ選びなさい。
１　Ａライン
２　マーメイドライン
３　エンパイアライン
４　スレンダーライン

問題37：招待状を直接手渡しする場合、封筒の表書きとして、適切なものを以下から一つ選びなさい。
１　お渡しする方の宛名（氏名）を記載する。
２　お渡しする方の住所･宛名（氏名）は記載しない。
３　「ご招待」もしくは「ご案内状」と朱字で記載する。
４　お渡しする方の住所･宛名（氏名）は記載する。

問題38：挙式を外部のチャペルや教会、神社などで行うことの呼び方として、適切なものを以下から一つ選
びなさい。
１　移動式
２　コラボレーション式
３　外式
４　出張式

問題39：結婚披露宴の演出「鏡開き」の説明として、適切なものを以下から一つ選びなさい。
１　新郎新婦が呼吸を合わせて餅をつく。
２　樽酒の蓋を新郎新婦が木槌で開ける。
３　新郎新婦が飾ってある餅に入刀する。
４　新郎新婦が呼吸を合わせて鏡を開く。
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2020年度ブライダルコーディネート技能検定試験問題（3級）

問題40：ヘアメイクの打合せについて、適切なものを以下から一つ選びなさい。
１　ヘアメイクの打合せは衣装試着前に終わらせ、イメージを衣装担当者に伝える。
２　ヘアメイクリハーサルを行うまでは、髪型は変えないほうが良い。
３　持込みの衣装の場合はヘアメイクの打合せは不要である。
４　ヘアメイクの打合せは衣装決定後に行う。

問題41：プロテスタントのキリスト教結婚式において神に捧げる歌として、適切なものを以下から一つ選び
なさい。
１　讃美歌
２　霊歌
３　福音
４　聖歌

問題42：当日のコーディネーターの、新郎新婦の来館から挙式までの動きとして、不適切なものを以下から
一つ選びなさい。
１　当日の追加費用を清算する。
２　結婚指輪を受け取り、挙式会場へ運ぶ。
３　挙式リハーサルに立ち会う。
４　新郎新婦の出迎えをする。

問題43：イタリア料理のプリモ・ピアットの説明として、適切なものを以下から一つ選びなさい。
１　前菜
２　魚料理
３　パスタやリゾット
４　肉料理

問題44：下記のナプキンの折り方の名称の組合せとして、適切なものを以下から一つ選びなさい。

１　A：チューリップ － B：孔雀 － C：王冠
２　A：チューリップ － B：扇 － C：コック帽
３　A：バラ － B：孔雀 － C：コック帽
４　A：バラ － B：扇 － C：王冠

問題45：敬語の使い方として、適切なものを以下から一つ選びなさい。
１　のちほど伺います。
２　いいえ、とんでもございません。
３　御社のホームページを拝見させていただきました。
４　佐藤様でございますね。
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問題46：一般的に「ブライダル市場」とは何を指すか、含まれる市場の組合せとして、適切なものを以下か
ら一つ選びなさい。
１　「プレ結婚市場」・「結婚式、披露宴市場」・「新婚旅行市場」・「結婚宝飾市場」
２　「プレ結婚市場」・「結婚式、披露宴市場」・「新生活準備市場」・「結婚宝飾市場」
３　「プレ結婚市場」・「結婚式、披露宴市場」・「新婚旅行市場」・「新生活準備市場」
４　「プレ結婚市場」・「結婚式、披露宴市場」・「新婚旅行市場」・「結婚関連美容市場」

問題47：ブライダルや宴会がお開きになったあと、次の宴会などのために短時間で会場をセットアップし直
すことを意味する用語として、適切なものを以下から一つ選びなさい。
１　ドンデン
２　お引上げ
３　持ち回り
４　ロジスティクス

問題48：仮予約についての説明として、不適切なものを以下から一つ選びなさい。
１　仮予約の期限は１週間程度で、予約金が必要である。
２　仮予約とは希望する会場の日程を仮に押さえることである。
３　お客様が仮予約を希望する場合は「確認書」「仮予約承り書」などを発行する。
４　期限までにお客様から連絡がない場合はお客様に連絡をする。

問題49：カトラリーの説明として、不適切なものを以下から一つ選びなさい。
１　カトラリーとは刃物一般を指す英語である。
２　お客様が持つ柄の部分には触れず、必ず刃先やスプーンの先を持つようにする。
３　セッティングをするときは汚れやゆがみをチェックする。
４　ミートナイフは皿の右側、ミートフォークは皿の左側にセットする。

問題50：サイドに1本の側章があるズボンを組み合わせ、カマーバンドを使用する男性用衣装の名称として、
適切なものを以下から一つ選びなさい。
１　タキシード
２　ディレクターズスーツ
３　テールコート
４　フロックコート

以上


